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MISSION du

Les objets pour lesquels la corporation est constituée sont :

Former une corporation sans but lucratif afin de prévenir langeleonjugale auprés des hommes éprouvant des
difficultés conjugales ou en situation de rupture de couple, sans égard a fiomesgxuelle.

1- En intervenant auprés des hommes éprouvant des difficultés cesjuigahiliales ou en situation de ruptyre
de couple.

2- En offrant un service de références vers les services thérapsatigueommes violents.

3- En conscientisant, sensibilisant et responsabilisant les hofanees la violence faite aux femmes et § la
violence conjugale et familiale.

4- En informant et sensibilisant la population relativement aux servicstargs en condition masculine.

5- En développant la concertation et des collaborations ave@deaux ceuvrant en violence conjugalg et
familiale ou les services sociaux en condition masculine de la régiommkeddl.

6- En offrant un service d’aide aux hommes subissant de la viotemgegale et les informant des serviges
sociaux et juridiques pertinents.

7- En offrant un service d’activités sociocommunautaires selonedeins spécifiques de la clientéle et des
instances régionales.

8- En offrant des services dans les deux langues officiellss atlaptant les interventions afin de répondre
aux besoins des clientéles ethnoculturelles.
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Administrateurs pour I'année 2010-2011

PERSONNE MEMBRE USAGER VEMBRE

M. Eric Couto M. Simon Corbeil-Létourneau
Président Trésorier

Elu : juin 2009 Elu : juin 2010

Travailleur social, milieu univer

PERSONNE MEMBRE USAGER-MEMBRE

Mme Line Bergeron M. Dominic Forest
Vice-Présidente Secrétaire

Elue : juin 2010 Elu : juin 2009

Evaluatrice, SAAQ

PERSONNE MEMBRE EMPLOYE MEMBRE DFFICE
Mme Christine Martin M. Yves C. Nantel
Secrétaire Coordonnateur-intervenant
Elue : juin 2010 Membre d'officdepuis 1989

Conseillére en communication, Travailleur social
Sureté du Quél

Les bases du fonctionnement communat

Tenue de l'assemblée générale annuelle, a laq
étaient présentes dix-neuf (19) personne®6-2010)
Tenue de la séance publique d’informatja06-2010)
Rédaction du rapport d’activités et du bilan financier.
10 rencontres ordinaires du conseil d’administration.
Souper de Noél pour les employés, les administratg
les membres ditSénateur®t les stagiaires.

Comités permanents
Conseil d’administrati

Le comité des ressources humainesa tenu cing (5)
rencontres. Une (1) rencontre a eu pour objet d’encadr
processus d’élaboration de la politique salariale. Deux
rencontres ont permis de clarifier la volonté d’effectuer
transfert de poste au sein de I'équipe. De plus, deux
rencontres ont permis d’élaborer un processus d’'analyse §
recrutement.

Le comité gestion et secrétarigtle comité intervention-
concertation, le comité projets et partenariatsainsi que le
comité des relations publiquesi’ont tenu aucune rencontre.

uelle

eurs,

br le

)

un

(2)

sur le

Z

Personnesessources €|
2010-2011

Yves C. Nantel, t.s.
Coordonnateur général

Gilles Goyer

Professionnel au suivi psychosocial

Jacques Lalande
Intervenant psychosocial bilingue

Irene Beaulieu, t.s.
Professionnel au suivi psychosocial

Magalie Durocher
Agente aux activités
sociocommunautaires

Lyne-Chantal Laberge
Agente a I'administration

Stéphane Bisson,

avocat et mediateur
Responsable du service sociojuridig

Dominique Brassard
Agente au service sociojuridique

Laurier Beaudoin,

Counselling consultant
Superviseur clinique

Mélissa Coté
Groupe de travail sur la politique
salariale

Michel Bombardier, ca
Gestion financiére

Marie-Héléne Lecourt
Mario Goulet

Claire Lemieux
Etienne Morin

Onil Larrivée

Marc Parent

Jean-Pierre Rondeau
Membres ditSENATEURS

e
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Activités des fférents groupes de tra\

+ Le groupe de travail sur la politique salarialea tenu trois (3) rencontres afin de terminer la
politique salariale pour I'organisme, qui fut adoptée en avril 2011.

+ Le groupe de travail sélectiona tenu huit (8) rencontres. Le conseil d’administration a décigé
de procéder a une analyse des difficultés d’embauche rencontréasuraudes dernieres
années et des contraintes actuelles afin de définir un bilansetedemmandations. Ce
processus s’est finalisé par I'actualisation de nouvelles medarsélection pour 'embauche
d’'une nouvelle agente au service sociojuridique ainsi qu’une professioraellsuivi

psychosocial.

+ Le groupe de travail 25 anniversaire a tenu sept (7) rencontres afin de planifier des activitgs
soulignant le 25anniversaire de I'organisme. Afin de souligner I'événement a I'externegqudtr
(4) journées d’étude sur des sujets touchant des « réalitésujpartis » de I'organisme sont
prévues. Deux (2) furent réalisées en fin d'année financiére. Depplussouligner les 25 ans
de l'organisme avec les membres et les partenaires lepnolcises, une Assemblée générale
annuelle festive est préparée.

+ Le groupe de travail Reconnaissanca tenu deux (2) rencontres, soit une en mai et une gn
décembre, afin de choisir les récipiendaires du « Bas de Noél » et dhub«€Ryiles ».

Activités d’administration

Gestion de la comptabilité courante, la gestionaegributions des usagers, des dons et/ des
revenus de sensibilisation, du budget, des insitalls et de I'environnement informatique.
Révision du bilan de trésorerie mensuel afin ddifeicla compréhension de la planification
budgétaire.
Compilation mensuelle, analyse et suivi des sigtiss ainsi que des sept (7) indicateurs de
performance de I'organisme.
Compilation des données et préparation des diffénapports périodiques sur les services et
les activités de I'organisme.
Révision de la classification des documents adinatits de I'organisme et du systéeme
d’archivage.
Séances de formations internes ponctuelles afredmettre aux employés d’étre a l'aise ayec
le fonctionnement des outils informatiques.
Préparation des rencontres du conseil d'administratdes comités permanents, |de
'assemblée générale annuelle et de la séancegpeldiinformation.

Activités d’'intégration

Rencontres ponctuelles pour 'encadrement et firetton de deux (2) nouveaux employeés.
Périodes hebdomadaires pour la supervision de @pistages : un au baccalauréat en senvice
social de I'Université de Montréal, un a la maérien service social a I'Université de

Sherbrooke et un en sociologie a I'Université denivieal.
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Réalisation des Priorités annuelles -201:

A. Assurer le développement et I'adaptation des seices psychosociaux offerts, selon I'évolution du
contexte social et tenant compte des spécificitéérdographiques de la population montréalaise.

Obijectifs spécifiqu Actions Résulte
Développer de nouveaux services - Embauche au poste d’Agent aux activités
sociocommunautaires en respect de la sociocommunautaires

formulation de la mission de I'organisme -
- Augmenter le nombre de Soirées

thématiques

Concevoir un processus d’évaluation du taux Explorer et proposer un processus
de satisfaction des participants ayant recu ded’évaluation

services de I'organisme . : .
- Préparer les outils pertinents

Réaliser des activités de visibilité et établir geRBarticiper aux travaux du comité sous-
collaborations avec les autres ressources en régional Nord

lien avec le protocole de collaboration
intersectorielle pour les enfants exposés a |
violence conjugale

- Participer aux séminaires cliniques
concernant les enfants exposés a la
violence conjugale

D

- Collaborer a la mise en place du protocole

Assurer le développement de balises - Explorer la pertinence d’'un Contrat
communes et d’outils d’intervention en lien | d’engagement

avec les services offerts c .
- Elaborer une Feuille de route pour les

groupes

- Intégrer les Grilles de cueillettes de
données

B. Etre reconnu par le milieu professionnel, 'Agece régionale et les principaux partenaires du
réseau de la santé et des services sociaux, pourtraooffre de services psychosociaux aux
hommes en situation de difficultés conjugales ou depture de couple.

Obijectifs spécifiqu Actions Résulte

Mettre sur pied un comité de travail pour |- Explorer les activités possibles
préparer diverses activités soulignant 1& 25 N _ _
anniversaire de I'organisme en 2011 - Définir le projet et ses modalités

- Création du Groupe de travalil

- Mise en ceuvre du projet retenu

E. Maintenir en place un personnel dévoué, hautemergualifié et motivé dans lintérét de la
communauté et de la prévention de la violence corgale.

Obijectifs spécifiqu Actions Résulte

Maintenir des politiques et mécanismes de |- Soutenir le développement des
gestion des ressources humaines ainsi que|desmpétences

rogrammes d’amélioration contin » .
programmes d'ametioration continue - Mettre en place la Politique salariale

4
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Accueil téléphoniq

TOTAL DES APPELS 2651
Hommes en difficultés conjugales 1055
Hommes violents physiquement 27
Membres 509
Femmes 116
Organismes référents 255
Partenaires 152
S.A.C. Gestion 212
Etudiants / médias 63
Autres 262

Intervention rapic
256 rencontres

Intervention rapide de soutien et d’orientation
Pour les membres 40
Pour les non membres 215

Intervention en situation urgente
Pour les membres 1

Serviced’'intervention psychosocii
939 rencontres

Service d’information juridic
119 rencontres

Rencontres face a face 98

Rencontres téléphoniques 17

Psycho-socio-juridique 4
Nombre de participants 118

Membres 15

Non membres 103

Rencontres d’accueil-évaluation 146

Rencontres de suivi individuel 793

Service dgroupe:
13 rencontres

Groupe Contact 1 renco
Groupe Se retrouver et agir 12 renc
Nombre de participants 11

htre
bntres

Servicede soirées thématiqu
5 rencontres

Nombre de personnes présentes 25

Nombre de participants rejo
546 hommes
dont 413 nouveaux participants

[@%]

Membres ayant recu des services 20
Non membres 343
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Les intervenants du ont effectué un total de
3983interventions. Nous offrons plusieurs types de services dont le service
d’accueil téléphonique, le service de suivi individuel, le serviagaeattention
rapide de soutien et d’orientation (IRSO), le service de groupeservice
d’information juridique ainsi que le service de soirées thématiques.

Profil des services dispensés en 2010-2011

Accueil
téléphonique;
1 2651

SEHV
DUVt

individuel;
793
IRQE(? , . Information .
Evaluation; juridique: Soirées
. 146 119 Groupe; thématiques;
13 5

Ce tableau illustre les données de la page prét&geasentant les données
guantitatives de chacun des services offerts pagdhisme durant la derniére
année.
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Volume des appe selon les catégori
Tote : 265:

Hommes en
difficultés
conjugales;
1055; 41%

Hommes violents

Autres; physiquement;

- 10,
262; 10% 27 1%
Etudiants / médias;
63: 3% Membres;
509; 19%

S.A.C. gestion; Organi Femmes:

J ganismes ;

212, 8% référents et 116; 4%

Partenaires;
407; 15%
Répartition des serviceour les membre
Tote : 26! membre
<5renc.;
108
Evaluation IRSO;
H . 53 9renc: A0
- a +HeHG— a4U
34 35 .
> 10 renc.: Information
24 Juridique;
Groupe; 5 en situation
11 urgente;
1

Ea

Répartition des services pour les-membre
Tote : 34:non memkb

Information
juridique; Intervention
103; 30% rapide de
soutien et
d'orientation;
Soirées 215; 63%
thématiques;

25; 7%
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Total des dossiers psychosociaux pour I'anri&¥ 2006-dossiers actifs

Né hors Québ 31 %
Source de reven
Occupe un emploi rému 62z %
Sécurité du revenu et assurance ct 22 %
Retraite, assurance colle études ou aut 16 %

Revenu annu

Reven inférieur 3C000 ! 66 %
Revenu supériet3C 000 : 3%
Dettes trés important 19 %

Niveau de scolar

Primair 1%

Secondai 51 %

Collégi 16 %

Universitai 32%
Age

32 ans et mo 21 %

Entre 33 ans et 52 68 %

53 ans et pl 11%
Orientation sexue

Hétérosexus 96 %

Homosexut 4%
Pére biologiqt 6€ %
Antécédents judiciair 3€ %
Consultation psychologique antérie 65 %

Historique de suici
Idée 5%
Tentative 14%

Motifs de consultatis

. Rupture de
Jalousie couple
0,
Hommes % 41%
violentés
9%

Conflit de couple
46%
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Besoins exprimés lors des demandes de se

Ce tableau illustre bien les différents besoinsriexgs par nos participants pour
'année. La diversité de nos services est adapgdemande des hommes afin d'agir
en amont, d'intervenir en matiére de préventiodeetépondre aux besoins les plus
pressants. Que ce soit a I'accueil téléphoniqua @urencontre d'accueil évaluation
nous pouvons constater que les participants sdehéns dans leurs réalités et que
les différents services offerts permettent de rdpea 'ensemble de leurs besoins,
tant au niveau affectif / cognitif qu'au niveaumlocessus de changement (se mettre
en action / en croissance).

Rencontre

' Accuell ) .
d’évaluation

AFFECTIF
Diminuer la douleur ou les tensions, me remgitick su 3204 23%
me stabiliser, passer a travers, recevoir dij pagpor
briser 'isolement.

COGNITIF

Faire un choix, prendre une décision, trouwectina,d 37% 60%
comprendre, me déméler, clarifier, éclairer

SE METTRE EN ACTION
Avoir de l'information, des outils, des moyenssdés, 15% 64%
savoir quoi faire, développer des connaissances
CROISSANCE

Changer un comportement, faire une démarche, un 8% 41%
cheminement, augmenter mon estime, faire le deuil
DEMANDE D’AIDE NON -DEFINIE

Clarifier la demande, étre aidé, on m’a ditsqueuvirr 8% ----
m’aider, demande d’info sur le SAC

70% -

60%

50% -

40% A

30% H

20%

10%

=

Affectif Cognitif Se mettre en Croissance Demande d'aide

0%

action non-définie
m Accueil téléphonique ORencontre d'accueil-évaluation ‘
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Volume de I'ensemble des acti

Cet indicateur mesure le nombre d’activités effectuéestaeur de la mission de I'organisme. |l gst
calculé par la somme du nombre d’interventions effectuées dadgfésnts services, les rencontres

d’informations ou de sensibilisation et les implications dans la communauté.

Nb total de services en 2010-2011 4 458
Nb total de services en 2009-2010 4732 N
Variation (en Nb) 274

Volume mensuel des activités

*—‘W

Volume

CBHEEBEE

Aol Mai Juin Juillet Aot Sept Oct Nov Dec Jan Fév Mars

Mois

| —e— Tctal 2010-2011 —o—TotsIZJOS-Z)‘IOl

Taux de couverture géographigue du territoire deda

Cet indicateur montre le pourcentage de territoire de Montrédlon retrouve des personnes ayant
recues des services de I'organisme pour I'année viséest daéculé par la somme des participants

regroupés par territoire de CLSC, puis de CSSS.

% de territoire de MTL répartie par CSSS 100%
Cible 100%
Ecart a la cible 0%

Les cinq territoires de CSSS les plus représentés

CSSS Ahuntsic / Montréal-Nord 14.0%
CSSS Lucille Teasdale 13.2%
CSSS du Ceeur de Ille 8.8%
CSSS Pointe de I'lle 6.0%
CSSS Bordeaux-Cartierville / Saint-Laurent 5.8%
Totalisant : 47.8%

1C



Rapport annuel Service d’Aide aux Conj(SACR01-201: |

Taux de clientéles dite particuliére »

Cet indicateur mesure le taux de participants inclus dadsfiaition de « réalités particuliéres » ¢u
MSSS, soit faisant partie de trois groupes identifiés ci-contreest calculé en pourcentage, par|la
somme des participants identifiés sur le nombre total de particigfiterganisme.

sont victimes de violence conjugale
% d'hommes ayant démontrés qu'ils
2009-2010

cnnt victimeoce de vinlence coniminale &
sont viclr vicience cenjugase ZUVI-ZU Y

Variation (en %) 29,

2010-2011 9% ‘

7%

Les données de 'Enquéte sociale générale de 2@0@enpar Statistique
Canada indiquent qu&% de la population canadienne masculir 7%
des Canadiennes sont victimes de violence conjydslsique.

Hommes de communautés ethniques
% d’hommes né hors Québec en 2010-2011 31%

% d'hommes né hors Québec en 2009-2010 37% A"
Variation (en %) 6%

Selon le Profil de district électoral 2009 de Mealren statistiques, les
immigrants représente80.8%de I'ensemble de la population de I'lle de

Montréal.
Hommes gais
% d’hommes gais en 2010-2011 5%
% d’hommes gais en 2009-2010 5% =
Variation (en %) 0%

Le rapport d’'une étude menée par Léger Marketin@@&0 énonce que
7% des Québécois se considerent lesbiennes, g#&sxubls ou

transgenres.

Taux de la clientele desservie en ar

Cet indicateur mesure le nombre de participants desservis en anglais. En pgaregest donc I
somme des participants dont I'anglais est la langue d’utilisation deseservi

% de clientéle déservie en anglais en  2010-2011 7%
% de clientéle déservie en anglais en  2009-2010 4%
Variation (en %) 3%

Selon le Profil de district électoral 2009 de Méalren statistiques, une
proportion del8.5%des résidents de I'lle de Montréal parlent angides

maison.
11
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Volume d’activités de visibi

Cet indicateur mesure le nombre d’activités de visibilélisées.
activités de visibilité réalisées au sein de I'organisme pendaétitzdp visée.

Il est calculé par la somme Fes

Activités de visibili Nb activité Nb documen Personnes rejoint
Guide pour hommes en rupture de couple 7 20 20
Le Collaborateur, bulletin de nouvelles 4 303 606
Communiqués (sur I'offre de service) 27 492 1476
Pochettes de présentation 9 24 24
Affiches 11 21 210
Dépliants 33 1463 1463
Carte promotionnelle 2 volets 7 97 97
Cartes de Noél 1 160 160
Cartes postales 1 30 30
Parutions médiatiques 27 1 566300 1 566 300
Distribution de Cartes SPVM 2 65 65
Organismes contactés 19 --- 19
Organismes rencontrés 8 --- 8
Activités de sensibilisation 15 --- 34
Affiches Campagne A coeur d’homme 1 59 590
Site Web .- S 8 250
TOTAL 172 1 568 955 1579 352
Site Web

8 250 Visiteurs
27 059 Visites

Provenance des visiteurs du site'
Régiols Pourcentac
lle de Montréal 47%
Rive Nord de Montréal (Laval, Lanaudiére, Laureasid 20%
Rive Sud de Montréal (Montérégie) 16%
Autres régions du Québec 16%
Hors Québec 1%
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Volume d’heures d’encadren

Cet indicateur montre le nombre d’heures d’encadrement recues par les sxdmpegesonnel et
les stagiaires de I'organisme. Il est présenté selon I'activetécddrement recue.

Encadreme du personnt

Réunions d’équipe 20
Réunions psychosociales 22
Table de suivi 1

Supervision & encadremegtagiaire/employé) 288 h

Colloques 82 h
Lectures 192 h
Supervision clinique 48 h

Heures de formations 148 h

1c
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Délai moyen de prise en charge des dem

Cet indicateur montre le délai entre la prise de contact avec le panticequérant des services
professionnels et la premiere entrevue avec le professionnel de I'organisme.

Liste d’attent

Nous n’avons recours a aucune liste d’'attente. Les premiéresntersc s’effectuent dans les
meilleurs délais, soit entre 2 a 5 jours apres I'appel téléphonlgupremier rendez-vous peut étre
soit une rencontre d’intervention rapide de soutien et d’orientation (JIRB® rencontre d’accueil-
évaluation ou une rencontre d’information juridique. Pour recevoir lggsgmsychosociaux d
suivi individuel ou le service de groupes, le participant doit devenmbres de I'organisme et
effectuer une rencontre d’accueil-évaluation.

Une diversité de sources de référe

Sourct lors de I'appt lors de I'évaluatic
CSS-CLS(-CF 33Y 419
Pratique privée, Réseau judiciai 13% 129
Connaissance ol-usage 119 16Y
Parutions, médias & Int 189 129
Organimes pour homn 8% 9%
Centre de crise, centre de référence 169 8%
d’écoute, organisme d’intervention

Syndicats ou P 1% 2%

14
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Interprétation globe

Le portrait d’ensemble permet de présenter les résultatsffdesdis éléments liés & des préoccupatio
portées par I'organisme. Faire le suivi de ces résultats kdfrantage de mettre en évidence I'évolutio
dans le temps, d’éléments choisis, de faire des liens entre aliidegitifier des facteurs qui les oni
favorisés ou au contraire, freinés dans le but, éventuellement, de proposer des@tgotiges.

Un survol des pictogrammes permet de constater que les résaltataistiennent positivement. Un€
analyse plus minutieuse fait ressortir que cing (5) des neuf ¢@gpammes présentent une progressi
dans le sens souhaité. Deux (2) indiquent que les situations se maintient.

On observe que Ie”lindicateur, portant sur le nombre total d’activités, a subi unendtioin par rapport a
'année précédente. Cela peut aisément s’expliquer par IguUaitnous avons vécu une diminution d
personnel au sein de I'équipe qui produit une diminution de la disponibilié€eoir des appels. La
diminution de la réponse téléphonique directe impulse une baisse des nendddtaluation, des suivis
psychosociaux et de participation a des groupes. De méme, 'alikeseevice soicojuridique durant cing
mois explique une réduction du nombre global de services réalisés.

Il est & remarquer que deux (2) des indicateurs font appeiatitan de cible, soit le délai moyen de pris
en charge et le taux de couverture géographique du territoire. lles ftirent déterminées a partir d
normes de fonctionnement de l'organisme. On constate que l'orgariss®t & atteindre les cibleg
déterminées malgré la baisse du personnel durant I'année.

Nous constatons une variation négative pour les indicateurs traitlntsaux de communautég
ethnoculturelles, faisant partie de la clientéle dite "parécelliet du nombre d’activités globales. Pour ¢
indicateurs du taux de clienteles particulieres, nous avons précséetimences régionales. L3
comparaison entre le portrait des données régionales et Istgatas annuelles de I'organisme permet (
mieux positionner les résultats.

L’indicateur sur les participants desservis en anglais a acomadausse importante, ce qui peut étre mis
lien avec nos parutions médiatiques effectuées auprés de la populadiophane de Montréal. Les
activités de visibilité ont aussi connu un accroissement.

Par ailleurs au niveau opérationnel, les résultats confirmetidlaation, par lI'organisme, des priorité
annuelles qu'il s'est données, soit d’assurer les serviceshatudser les soirées thématiques malgré
baisse du personnel. La diminution de personnel a nécessairement @amedéninution du nombre
d’heures d’encadrement imparti a I'équipe. Les travaux concernant I'dianodaune Politique salariale et
ceux résultants de I'analyse du processus de sélection egdiitivd du personnel permettent de mainter
une bonne gestion des ressources humaines. La sélection de deuXdg¢empermis I'actualisation deg
ameliorations proposées. De plus, au niveau du développement des corspégikrsieurs formations
externes furent réparties au sein de I'équipe et des rencontrestiamt un meilleur encadrement et |
développement des habiletés d’intervention furent expérimentées.

—
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Pour venir en aide aux hommes dans une perspeatitervention. de sensibilisation et de nréveriomiolence coniuas

Au niveau provincial

4

Présence a 'assemblée générale (2 jours).

Présence au Café Méliés lors du lancement de |pagne nationale de sensibilisation d’A coeur
d’homme « Ce n’est plus comme avant ! ».

Collaboration a la rédaction du Mémoire « Pour Bggalité de droit devienne une égalité de fait -
Vers un deuxiéme plan d’action gouvernemental yégalité entre les femmes et les hommes »
(4 rencontres).

Comité positionnement sur un questionnaire permetta préciser « un portrait des organismes
membres » (1 rencontre).

Collaboration pour la rédaction de propositionsrdeuPlan d’action gouvernemental en matiere de
violence conjugale (4 rencontres).

pur

-
Membre du comité aviseur du projet de recherch€BWVIFF en partenariat avec A cceur d’homme s
les stratégies d’intervention en matiére de préeerde I’nomicide conjugal (5 rencontres).
Au niveau régional
» 1 # $ %
Membre observateur aux rencontres de la tablen@orgres).
Membre du comité permanent des réalités parti@sgi¢? rencontres).
Membre du sous-comité régional nord sur les enfaxgp®sés (3 rencontres).
- ' n $ % &
Membre de la table (4 rencontres).
Présence a 'assemblée générale.
Assemblée des membres (4 rencontres).
+ O % ( ) ¥+,
Présence a 'assemblée des membres (4 rencontres).
Membre du comité de coordination (5 rencontres).
' 1 )I_.I’
Présence a 'assemblée générale.
* . /%
Participation au comité organisateur du Colloqué2@e Pro-gam (2 rencontres).
- % % ) * ’
Présence a 'assemblée générale.
* ) . 0

Présence au « Café rencontre violence conjugaielie® avec I’Association des femmes Sikhs de
Montréal.
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Pour venir en aide aux hommes dans une perspdatitervention. de sensibilisation et de nréveriomiolence coniuas

Activités sociocommunautaires

1 )22,
Rencontre de six (6) étudiants(es) de diversespdiises voulant avoir des renseignements sur notre
organisme et nos services.

Participation au €ocktail », organisé par IBureau des services juridiques de la Faculté detdte
I'Université de Montréalvisant a représenter I'organisme aupres de stex@0) étudiants en droit.

1 % )0,

Rencontres avec M. Serge Guinot, chargé d’enseigneinlaHaute école de travail social de
Geneve

Rencontre avec Alexandre Dubert @arrefour communautaire de Rosemont I'Entre-gens —
Projet Entre-Péres

Rencontre avec M. Ronald Lepage@rtoupe I.M.A.G.E. de I'Abitibi-Témiscamingue.

1 % 3 4,
Rencontre de Mme Mélissa) LachanceGhrrefour d’aide aux nouveaux arrivants (CANA).
Rencontre de Mme Micheline BoisseaultRl®motion, Intégration, Société nouvelles (PROMIS)
Rencontre de Mme Niama Djedaadtueil Liaison pour Arrivants (ALPA) .
Rencontre de M. Dominic A. D’Abate dtientre de médiation Consensus
Rencontre de Mme Lisa Morin et Mme Maryse Bouchded’ACEF de I'Est de Montréal.

En juin 2010, nous avons modifié nos lettres paerdafin d’inclure la prévention de la violence
familiale. Des septembre nous avons entrepris ué@matche d’exploration aupres d’organismes
majoritairement en lien avec une clientele ethnicalle pour se faire connaitre et identifier lesdins

du « secteur famille ». Nous visons le développdrderia concertation et de collaborations. Noushavo
aussi participé aux rencontres du comité sous régioord sur les enfants exposés a la violence
conjugale. Nous débutons peu a peu de nouveawenaaiats et répondons aux demandes de
sensibilisation traitant des rapports homme/femmede I'intervention aupres des hommes. Nous
prévoyons intégrer I'aspect familial dans le contees soirées thématiques.

Présentations & Conférences

- % 5"
Animation d’un (1) atelier de « Sensibilisationaaviolence conjugale ».

67 8 -
Présentation d’'un (1) atelier sur « La réalité nuéiee en relation d’aide : sensibiliser et constigar
les intervenants aux réalités masculines ».

).,/ ' 3 9
Présentation d’« Informations sur la violence cgaje masculine et les services offerts aux hommes »
lors du Café rencontre violence conjugale.

/
Présentation au Colloque « Perspectives futurestervention, politique et recherche sur les hommes
et les masculinités » traitent de le « Confrontaties réalités entre les besoins et I'offre deisesv».
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Révision du processus de sélection et d’intégration du fEnnel.
Nous avons connu le départ du responsable du sesaciojuridique aprés sept ans d’activités. Noumna
aussi fait face a un nouvel échec d’intégrer unerirgnant psychosocial au sein de [|'organisme.
Conséquemment, le conseil d’administration a dédeé&éaliser, a 'automne 2010, un bilan des pgces
d’embauche des cing derniéres années. Nous voutiemer les diverses difficultés rencontrées, lestaxrles
récurrents, les contraintes actuelles et appoeeméliorations nécessaires a assurer une meilsabilité.
Une analyse des éléments internes et externesifiécties mesures correctrices. De plus, des fdonatsur la
sélection et la rétention du personnel furent cétd@s par le coordonnateur général. Nous avons mesu
modalités et nos outils d’analyse des candidatavesit de réaliser deux processus de sélection guubler
les deux postes vacants vers la fin de 'annéafireaie.

RN o _JATER. b JBTEN. b _JBTEN. o _JEBTEN. o _JREN. b __JBAN. o
_ _ _ Projet de Soutien juridique.

Groupe de travail 25e anniversaire. _ La suspension du service sociojuridique durant des
Conformément aux orientations de I'assembléemgis a entrainé la réalisation d'un bilan de ce
génerale, nous avons compose un groupe de travaderyice, mettant en évidence les besoins rencontrés
afin de determiner, planifier et organiser les et les diverses demandes liées & de la vulgarisatio
activites pour souligner cet evenement. DeuXjyridique. Ainsi, plusieurs demandes concernent le
directions différentes furent retenues. La premiérepespin de bénéficier d’un suivi tout au long des
est d'organiser quatre rencontres d’échanges pouggmarches Iégales ou celui d’accompagnement
mieux cerner les réalités particulieres dans UNjorsque I'homme est enchevétré dans plusieurs
contexte de violence conjugale pour favoriser sgryctures judiciaires. D'autres aimeraient se
'avancement des pratiques et de mieux répondrgeprésenter eux-mémes. Notre service ne répond
aux besoins des hommes. Deux journées se sOfas a ces demandes nécessitant un soutien et un
tenues au printemps et les autres se dérouleront 3yjvi au niveau juridique. Nous avons donc

lautomne. Ces journees d'eétude sont realiseesencontré I'organisme Péres séparés inc. pour
avec différents partenaires invités en fonction duygrifier s'il pouvait offrir un soutien juridique a

theme spécifique abordé. La deuxiéme directionmoyen terme en conformité avec les besoins

est d'organiser un évenement festif lors dejgentifiés. Ainsi, nous avons élaboré un projet

I'assemblée genérale annuelle pour les membres &ljjote pour une durée de deux ans, prévoyant une

quelques partenaires invités pour souligner leurgyajuation des résultats au printemps 2012,

implication et les remercier cordialement. Par ailleurs, nous avons repris notre service
ponctuel dinformation en janvier dernie

SIS FISTFISTFISTHFISTHFISTIOS

Projet de recherche CRI-VIFF et A coeur d’homme.
Depuis 2009, nous participons au Comité aviseurprhjet de recherche sur la prévention de I'homicide
conjugale afin de préciser des stratégies d’intdiganPlusieurs démarches de consultations furéalisées,
aupres des organismes-membre du regroupement,dafifavoriser une meilleure analyse des situations
d’homicides conjugales. De plus, des activités efesibilisation sont offertes pour favoriser le déppement
de stratégies communes d’intervention selon 'appti&n du risque d’homicide conjugal.

Réaménagement de la réception.
Nous avons revu lI'espace de la réception afin d@te le rangement et renouvelé le mobilier. Npaavons
maintenant bénéficier d’'un poste d’informatique @mentaire, d’'un meilleur acces aux bottins déneyices
et de la mise en place d'un systeme informatiquenptant d’accéder aux documents de I'organisme de
'ensemble des différents ordinatel
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H

Nouveau poste d’agent(e) aux Diverses activités du comité

activités sociocommunautaires. permanent des ressources humaines.
En juin 2010, un nouveau poste est créé pour Une année exceptionnellement productive pour ce
favoriser la mise en place progressive d'activités comité. D’abord, nous avons entrepris une analyse
en lien avec le volet de la prévention de la vioeen du processus d’embauche et clarifier des
familiale. Le poste d’agente sociocommunautaire a recommandations pour améliorer les difficultés
pour fonction de réaliser diverses taches favotisan ciblées. Des solutions furent appliquées au niveau
la visibilité de Il'organisme et la réalisation du recrutement, de la démarche de sélection et de
d’activités ponctuelles. La direction prioritairate  l'intégration des candidats. La composition du
d’'assurer le développement du nouveau mandat decomité de sélection flt revue et ses travaux furent
I'organisme en respect de sa mission en matiére demieux encadrer.
violence conjugale.

Par la suite, nous avons entrepris deux processus
Le service de soirées thématiques fait partie descomplets de sélection qui ont permis d’actualiser |
activités réalisées durant 'année et dont I'agente démarche ameéliorée. Le processus d’intégration des
aux activités sociocommunautaires est responsable.nouvelles personnes s’effectue progressivement.
Cette année cing (5) soirées furent réaliséesesir d Parallelement, nous avons complété la rédaction
themes en lien avec la communication et les d'une politique salariale qui fat adoptée en avril
rapports hommes/femmes. D’ailleurs, il est prévu 2011. Les mesures de mise en place furent
d’augmenter a neuf (9) le nombre de soirées pour effectuées. De nombreuses heures furent
la prochaine année, dont certaines porteront ssir de consacrées, au cours de deux derniéres annees, pou
préoccupations familiales. définir ces modalités en collaboration avec I'éguip
et les administrateurs.

5‘_‘2—__ !i}—=—j_‘z

- ¥ o~ e N

vy — N —— . . . - .
gy =7 Multiples stages universitaires.

i E
o 4‘

Nous avons actualisé de nombreux projets de stage

Rencontre hebdomadaire d’encadrement @u cours de l'année. Un stagiaire de l'école de
des pratiques service social de I'Université de Montréal pour le
Dans la perspective d’améliorer ses pratiques, 'équipd€veloppement des competences en intervention;

d'intervenant(e)s s'est intéressée a discuter de moyerfd! Stage 'dg n"’ﬁal;) makltrlse (Tn §er|y|9e souall_ de
afin d'accroitre la transmission d'informations ' Universite de Sherbrooke sur la realite masculine

cliniques, d'assurer un meilleur suivi des démarche£ rélation d'aide et un stage de premier cycleave

des participants et d’améliorer la compréhension de degartement,de_ sociologie d? IUnlv_ers_lte de
situations rencontrées. De méme, tout en veillant ajontréal pour realiser une enquéte qualitative sur
respect des régles de confidentialité, I'organisme a la® lproblema_thuelz des hommes subissant de la
préoccupation d'assurer une plus grande cohérencd!0'€NCe conjugale.

dans I'actualisation de ses services, entre ses valeurs et L o _
sa philosophie d'intervention, Une participation trés importante de personnes qui

permet de réaliser des apprentissages et d'assurer
une mise a jour des connaissances. De plus, nous

suivis (rencontre T.S.) pour soutenir le partageVOUI_Or1S souhgner la geperosﬂe d'anciens
d'information et suivre 'évolution de l'intervention en Participants qui ont accepté de partager leur
lien avec les services recus par les participants. Le'@'_stOIre de vie en matiere de wolgnc_:e, conjugale
échanges professionnels s'avérent une contributio@n de permettre la recherche realisee avec le
importante au développement des compétences et Gpmiteé permanent Qes Reall'ges partlcullgres de la
ramélioration des services. Une évaluation | 2Ple de concertation en violence conjugale de

bisannuelle des rencontres est prévue. Montreéal.

Conséquemment, nous avons mis en platcaeli de
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1986-1997

L’'organisme a utilisé un premier logo de 1986 a 1997. Il repesentait
deux visages dans un médaillon séparé par les lettres SA.C. La
premiere version était de couleur bleue cyan puis en 1988 f(t connue
sous la couleur grise jugée moins criante.

1997-2007

Ce logo provient d’'un dépliant et d’'une pochette de présentation de
I'organisme élaborés en 1992. Ces outils de promotion, congs pour les
divers organismes du milieu, s’adressaient aux intervenant(e)s afin de
faire connaitre notre mission, nos services et nos pricipales
réalisations. Ces deux triangles blancs, sur fond vert pomme du
dépliant et de la pochette, ornaient les pages couverure afin d’éviter
une représentation photographique illustrant des homme s en
difficultés conjugales. Cette illustration graphique et abstraite
permettait de sortir des clichés et de susciter unintérét ou d’intriguer.

Il fOt incorporé peu a peu entre 1994 et 1997 dans divers doaments
comme support graphique en complément au logo officiel qui
occupait moins d’espace.

En 1997, I'organisme profite de la production de nouveaux mateériels
de promotion (dépliants, pochettes, affiches, cartes prdafessionnelles,
enveloppes) pour transposer lillustration comme lo go de I'organisme.
Il est de couleur vert sombre en contraste avec le blanc du paper

2007-...

Depuis avril 2007, la révision du matériel de promotion a am ené
I'utilisation d’'un logo qui se veut différent mais q ui maintient une
continuité. Ce qui permet d’avoir une signature plus ac tuelle et
accrocheuse. Elle s’harmonise mieux au développement ¢ I'image
corporative
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